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MORGEN & MORGEN  

Neu in M&M Office: Dynamisch und individuell - Antragsprozess für AXA 
PKV-Tarife  

Hofheim, 28. September 2021 – In M&M Office, der Vergleichs- und Analysesoft-
ware des unabhängigen Analysehauses MORGEN & MORGEN, können Versiche-
rungsvermittler ab jetzt die dynamische Beantragung und Policierung von PKV-
Tarifen der AXA Krankenversicherung nutzen und damit viel Zeit sparen. 

Mit dem aktuellen Update ist eine neue Generation der agilen Antragsstrecke in M&M Office live 

gegangen. Das gemeinsame Projekt des unabhängigen Analysehauses MORGEN & MORGEN 

und der AXA Krankenversicherung wurde mit dem Ziel, eine voll digitale dynamische Antrags-

strecke zu bieten, gestartet. Die antragsrelevanten Daten werden hierbei in M&M Office individu-

ell für den Kunden und den jeweils gewählten Tarif zusammengestellt und abgefragt sowie an 

AXA übermittelt, wo ein vollumfänglicher Antrag generiert wird, der dann in M&M Office zur digi-

talen Unterschrift vorliegt. Der Antrag wird nach Unterzeichnung ebenfalls digital an den Webs-

ervice von AXA übermittelt.   

„Damit ist der Aufwand auf Versicherer- und Vermittlerseite minimiert. Die Bearbeitung erfolgt 

digital sowie tarif- und kundenindividuell. Ein Nachbearbeitungs-Ping-Pong entfällt komplett, da 

Fragen und Antworten individuell abgestimmt sind und vom System kontrolliert werden. Der An-

trag steht damit direkt zur digitalen Signatur bereit und kann unterschrieben übermittelt werden. 

Eventuelle Aktualisierungen von Antragsfragen seitens des Versicherers erfolgen ebenfalls auto-

matisch über die Schnittstelle zum Versicherer-Webservice und bedürfen keiner weiteren Pflege“, 

fasst Pascal Schiffels, Geschäftsführer von MORGEN & MORGEN den Erfolg des gemeinsamen 

Projektes zusammen.  

Für gesunde Versicherungsnehmer können PKV-Zusatztarife direkt policiert werden. Sie erhalten 

damit einen sofortigen Versicherungsschutz ab Versicherungsbeginn. Die dynamische Abfrage 

ermöglicht zudem beispielsweise für Zahnzusatztarife die konkrete Abfrage zu laufenden Be-

handlungen, fehlenden Zähnen sowie den allgemeinen Zustand des Gebisses. Das ermöglicht 

eine direkte Rückmeldung von AXA mit dem individuellen Antrag zur digitalen Unterzeichnung. 

„Wir haben die Chance genutzt, als erster Anbieter in M&M Office einen agilen und volldynami-

schen Antragsprozess für unsere PKV-Tarife zu starten. Damit bieten wir unseren Kunden eine 

enorme Zeitersparnis sowie hohen Komfort in der Beantragung auch außerhalb der Welt von 

AXA. Für uns entfällt jeglicher Nachbearbeitungsaufwand, Anpassungen in unserem Webservice 

werden ebenfalls automatisch in M&M Office übernommen, damit sparen auch wir Ressourcen“, 

begründet Dr. Claus Hunold, Leiter Maklervertrieb von AXA die Entscheidung für das gemein-

same Projekt. 
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MORGEN & MORGEN  

Über die MORGEN & MORGEN GmbH 

Die MORGEN & MORGEN GmbH ist ein unabhängiger Analyse- und Datenanbieter und Marktführer für Analyse- und 

Vergleichssoftware mit spartenübergreifenden und sekundenschnellen Preis-Leistungsvergleichen. Somit schafft sie Trans-

parenz am Versicherungsmarkt und konzentriert sich auf die Bereitstellung bedarfsgerechter, qualitativ hochwertiger und 

neutraler Informationen für Vermittler, Banken und Versicherungsunternehmen. Als einziger Anbieter im Markt verfügt MOR-

GEN & MORGEN neben dem IT-Team über ein eigenes Team von Versicherungsmathematikern, welches sämtliche zu 

vergleichende Tarife im Markt überprüft und nachkalkuliert, woraus marktführende Analysen resultieren. Bedeutende Un-

ternehmen der Versicherungsindustrie sowie die Wirtschaftspresse greifen bei Versicherungsvergleichen und Analysen, 

Ratings und Rankings regelmäßig auf Daten und Berechnungen von MORGEN & MORGEN zu. 
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